软件功能测试报告

软件功能测试报告

概述

	软件名称:
	
	软件版本:
	(同时注明软件软本和测试包的cvs版本)

	开发经理：
	
	申请单号:
	

	测试人员:
	
	测试日期:
	

	测试内容：
	

	备注：
	


表1 概述

测试环境

	用途
	硬件环境
	软件环境

	
	
	

	
	
	

	
	
	


表2 测试环境

问题统计

（说明：该报告为阶段性测试的统计报告，该报表统计的bug数量为：本发布阶段内第一份申请单提交日期为起，直至填写报告这天为止的BUG数量,如果以前版本中有问题延期至本发布阶段来修正，那么该缺陷也需要统计进来；如果是功能测试报告则只统计当轮的即可，如果是功能+验证则需要统计本发布阶段的）

按BUG状态统计(表格后面可以附上柱形图,以示更直观)

	BUG状态
	BUG数量
	备注

	未分配(new)
	
	

	不是缺陷（Not Bug）
	
	

	未修改(open)
	
	

	已修改(fixed)
	
	

	不予修改(Won’t Fix)
	
	

	延期（Deffered）
	
	

	被拒绝

（Declined）
	无法重现
	
	

	
	信息不足
	
	

	
	重复的
	
	

	已关闭（Closed）
	
	

	重开启（Reopen）
	
	

	合计
	
	


表3 按bug状态统计

按BUG类型统计(表格后面可以附上柱形图,以示更直观)

	BUG

类型
	BUG数量
	备注

	
	未

分

配
	未

修

改
	不

是

缺

陷
	已

修

改
	不予

修改
	延

期
	被拒绝
	已

关

闭    
	重

新

开

启
	合计
	

	
	
	
	
	
	
	
	无法重现
	信息不足
	重复的
	
	
	
	

	功能
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	界面
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	交互
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


表4 按bug类型统计

按BUG严重级别统计(表格后面可以附上柱形图,以示更直观)

	BUG

严重

级别
	BUG数量
	备注

	
	未

分

配
	未

修

改
	不

是

缺

陷
	已

修

改
	不予

修改
	延

期
	被拒绝
	已

关

闭    
	重

新

开

启
	合计
	

	
	
	
	
	
	
	
	无法重现
	信息不足
	重复的
	
	
	
	

	紧急
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	严重
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	中等
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	轻微
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	建议
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


表5 按bug严重级别统计

按功能模块统计(表格后面可以附上柱形图,以示更直观)

	模块

名称
	BUG数量
	备注

	
	未

分

配
	未

修

改
	不

是

缺

陷
	已

修

改
	不予

修改
	延

期
	被拒绝
	已

关

闭    
	重

新

开

启
	合计
	

	
	
	
	
	
	
	
	无法重现
	信息不足
	重复的
	
	
	
	

	模块1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	模块2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


表6 按功能模块统计

按所属人员统计(表格后面可以附上柱形图,以示更直观)

	开发 人员
	BUG数量
	备注

	
	未

分

配
	未

修

改
	不

是

缺

陷
	已

修

改
	不予

修改
	延

期
	被拒绝
	已

关

闭    
	重

新

开

启
	合计
	

	
	
	
	
	
	
	
	无法重现
	信息不足
	重复的
	
	
	
	

	张三
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	李四
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


表7 按所属人员统计

用例统计（可选，对于TD的项目则要填写）

(如果是功能测试报告则只统计当轮的即可，如果是功能+验证则需要统计本发布阶段的）
用例的分布情况(可用图形来表示)

有多少测试用例，测试用例的分布。执行了多少用例，有多少个Bug是由执行用例发现的。

	功能模块
	用例个数
	执行个数
	发现Bug数

	模块1
	
	
	

	模块2
	
	
	

	…
	
	
	

	…
	
	
	

	…
	
	
	

	…
	
	
	

	总计
	
	
	


表8 用例分布情况

按用例的执行状态统计(可用图形来表示)(如果是功能+验证测试，则需要按测试集和模块两个方面来进行统计)

	功能模块
	总执行用例数
	失败用例数
	通过用例数
	未运行的用例数
	未完成用例数
	用例通过率(%)

	模块1
	
	
	
	
	
	

	模块2
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	

	总计
	
	
	
	
	
	


表9 按用例的执行状态统计

测试综述

 本轮测试持续将近×××周，到目前为止(如果是功能测试则是指本轮次，如果是功能+验证测试则是指本发布阶段)发现的BUG数据量×××，其中，重新开启：××，未解决：×××，已解决：×××。（如果是功能+验证测试，则还需说明本轮次新发现的bug情况，如：本轮测试新发现的问题有多少个？其中严重的有多少个？）从测试的角度给出该轮测试是否通过，是否需要做回归测试，或验证测试。

问题与建议

总结项目测试过程，以及和开发人员交互过程中存在的问题，经验，也可以提出自己的一些改进建议等

其他

（如果对应的测试申请单中既有功能测试类型，又有验证测试类型，那么只出功能测试报告即可，同时该项必填，需要在此附上本发布阶段的遗留问题清单以及本发布阶段新发现的重大bug清单；遗留问题清单中如果不属本发布阶段测试范围的须在备注中说明）

遗留问题列表(本发布阶段发现的，以及前发布阶段延期至本阶段来修正的缺陷)

	序号
	问题详细描述
	严重程度
	备注

	1
	
	
	如果不是本轮测试范围的，请说明

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	…
	
	
	


表10 遗留问题列表

重大bug列表(指本阶段新发现的重大BUG清单)

	序号
	问题详细描述
	严重程度
	备注

	1
	
	
	如果不是本轮测试范围的，请说明

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	…
	
	
	


表11 重大bug列表

质量风险[可选] 

主要是在本发布阶段针对开发经理要求不测试且最终确实未测试,但是测试人员从质量的角度认为需要测试的功能点做简要说明

	序号
	风险点描述
	备注

	1
	
	

	2
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